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101 NOI DAV

o duyén toi viét cudn sach nay bat ngudn tit mot
lan “tra khdo tam hén” ctia ngudi ban Du An.

“Uéng Duong, anh titng néi chuyén véi nhiéu
ngudi nhu vy, anh c6 thé téng két bi quyét “néi chuyén”
bang mdt cau dugc khdng?”

Cau héi nay khién toi phai suy nghi ki vé viéc “néi
chuyén”.

T nam 2007 thanh 1dp Céu lac b Poc sich Tham
Quyén dén nay, t6i da td chirc 3028 hoat dong vin héa.
Tinh so qua, trong 15 nam, tit cac cudc giao luu doc sach vai
chuc ngudi, dén cac budi dién thuyét vin héa hang ngan
ngudi nghe, d6i tugng trd chuyén ctia téi c6 16 1én dén hang
trdm nghin ngudi rdi. Quang thdi gian d6 con may mén
duge déi thoai trén san khiu cling céc thdy 6 Thai Chi
Trung, Ngo Hiéu Ba, Du Ta Hoa, Hach Canh Phuong...
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LA mét ngudi sinh sau nam 1985 véi gia canh, hoc vén
va dung mao binh thudmng, t6i da titng tu héi lam thé nao
dé dat dugc thanh cong trong cong viéc va kinh doanh.
Gidf nhin lai, t6i nhan ra ring kj nang “néi chuyén” da
déng gop rat 16n vao thanh cdng ctia minh.

Cau cham ngdn “Gdp ngudi nao, néi chuyén d6” cé
1é cang dting hon trong thdi dai giao tiép biing n6 ngay
nay. Khi giao tiép véi nhirng déi tugng khac nhau, chiing
ta cin stt dung nhitng cich tiép cin khéc nhau dé truyén
dat thong tin hiéu qua. Chéng han, ban da bao gid bao
c4o v6i sép mot van dé nao d6, nhung sép lai té ra byuc boi
va hoi lai “R6t cude cdu mudbn néi gi?” chua?

Tai sa0 sép lai buc minh? Tai sao sép khong hiéu ban
néi gi? Lam thé nao dé sép tiép tuc lang nghe?

Truéc tién, ban cAn hiéu tinh cich ctia sép, sau d6 tim
cach giao tiép phit hop.

Téi tin rang cdu chdm ngén “Gip ngudi ndo, néi
chuyén d6” da dic két mot cach tuyét voi bi quyét ctia
viéc “néi chuyén”. Dbi véi nhitng ngudi c6 tinh cach khéc
nhau, chiing ta nén sit dung nhiing céch giao tiép khac
nhau. Chi khi hiéu rd ngudi déi dién, ching ta mdi c6 thé
giao tiép hiéu qua va dat dugc muyc tiéu cia minh.

Trong qua trinh viét cubn sach ndy, toi da tong hop
38 tinh hudng va giai phap thuc té dya trén nhimng 15
cham biém noi cong s& ma ban be t6i thudng chia sé, cling
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véi kinh nghiém nhin ngudi va giao tiép ctia ban than.
Ti ciing rit biét on su két hgp cta 27 kj xao tim ly hoc
ctia Du An, gitip cubn sach trd nén phong phi va hiéu
qué hon khi két hgp giita thyc tién valy lugn.

T6i phai thita nhan rdng, chinh ky ning “n6i chuyén”
da gitp mdt ngudi binh thudng nhu t6i c¢6 co hdi bude
1én sdn khau ctia Pai hoc Harvard, trd thanh truéng nghi
su ctia T8 chitc Sang tao Xa hoi SEED 2016 ctia Pai hoc
Harvard, dai dién Tham Quyén tham gia Hoi thao Bén
thanh phd dé chia sé vé cdc chu d, dién thuyét tai Trién
lam hai nim mét 1dn D6 thi Tham Quyén - Hong Kéng,
va tham chi trd thanh khach moi thuong xuyén caa Pai
Truyén hinh Phugng Hoang va Dai Phit thanh - Truyén
hinh Tham Quyén.

Tuy nhién, t6i tin ring ban cling c6 thé 1am duge didu
tuong tu vé viéc “néi chuyén”.

Hy vong rang thong qua cudn sach nay, ban c6 thé
hoc héi va cai thién ky nang “néi chuyén”, tir 46 tu tin déi
dién v&i moi tinh hudng giao tiép va biét cdch “gip ngudi
nao, néi chuyén d6”. Chiic cho viéc “néi chuyén” sé mang
lai nhitng khdi sdc trong cong viéc va gitip ban md rong
thé gi6i clia minh trén con dudng tuong lai.

' Ubng Duong
Miia xudn nam 2022
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CHUONG MO DAU

VIET CHO TAT CA NHONG A
KHONG MUON DI LAM

éng Tiéu Bach l1a em géi ho hang xa cia t6i & qué,
lic trude ciing 1a mot tiu than déng thong minh
tinh nghich. That khong ngd, chi trong vai nam,
em Ay da 16t xac tit mot ¢6 géi tré méi bude vao cong sd
thanh mot “ba chi Slash“! chang biét phai dinh nghia sao.

MOT LAN TU CHU'C NOI LAM LA LAM

Ké tir 1an tir chic ddy quyét doan (thdm chi con
khong di du lich), Uong Tiéu Bach da gin hai nam khéng

1. Hay con goi la Slash Career, tifc 1a ngudi lam nhidu cong viéc cang mét ldc.
DAy 14 xu hudng mdi & gidi tré Trung Qudc, tuy tu do va mang lai nguén thu
nhép cao, nhuing néu chay dua ma khéng cé muc tiéu va k& hoach cy thé ban
sé& dé bl kiét sic va lam viéc khong hidu qua.
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di Jam. Ban déu, c6 chi dinh nghi ngoi hai thang rdi im
viéc mdi, nhung thoi gian tréi qua nhanh hon ¢6 tudng,
va hai thang nghi ngoi da kéo dai thanh hai nam. Cang
nghi, ¢ cang khong muén quay lai lam viéc.

Nhé lai thang 7 ndm 2010, thang dAu tién Uéng Tidu
Bach bit dau di lam sau khi tdt nghi¢p, vao mot dém ting
ca, ¢6 vé nha, md ti lanh, ubng moét chai bia lanh va chgt
nhan ra: “Oi trdi, mita hé nay minh khéng con ki nghi he
nita roi.”

- Ké tir d6, mudi miza hé trdi qua ma khdng c6 ky nghi.

Cho dén nam 2020, ciing vao théng 7, ngay Udng
Tiéu Bach hoan tat thi1 tuc thdi viéc, cd vé nha, md ti lanh,
udng mét chai bia lanh nhu truéc day va bt chgt nay ra y
nghi: “Tir gidr trds di, ngay nao ciing la ky nghi he!”

Nhin lai mui nim 1am viéc, tit nganh giai tri, ban dic
san, md quan tra sita, roi chuyén sang linh vuc internet,
1am viéc cho mot cong ty danh tiéng, dén khi mua nha &
Bic Kinh va lap gia dinh, cudc séng ctia Uéng Tiéu Bach
ciing dan di vao 8n dinh nhu bao ngudi tré khéc.

Trai qua nhidu nim kinh doanh, gip g& du loai
ngudi va trdi nghiém nhidu viéc khic nhau, Udng Tiéu
Bach khong tranh khoi cdm gidc mét méi. Ban ddu, c6
nghi viéc chi @€ nghi ngoi, nhung sau hai thang & nha, c6
nhanh chéng nhén ra rang: so v4i nhitng 4p luc noi céng
sd, dugc nam dai & nha lam “ké vd dung’ méi la diéu
tuyét voi nhat!
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Tuy nhién, Uéng Tiéu Bach ciing cdm thay to mo vé
Iy do tai sao chiing ta lai khong mudn di lam. C6 quyét
dinh tim hiéu vin dé nay thong qua tam ly hoc, nhung
cang tim hiéu, c6 cang cAm thiy mo ho va khong tim dugc
ciu tra 10i thoa dang.

Mic dix hiéu r6 1y thuyét, nhung Uéng Tiéu Bach van
khong thé thay déi cAm xdc ctia minh: “Téi hiéu dao ly,
nhung tdi khong thich dilam.”

Tai sao chiing ta lai khong mudn di lam?

Nhitng ngudi muén di lam thufmg ¢6 chung ly do,
trong khi nhitng nguai khéng muén d1 lam lai c6 nhitng
ndi khd riéng.

Tam Iy hoc c6 nhidu trudng phdi khac nhau, méi
truong phai lai dua ra nhitng cach giai thich khac nhau.
Carl Jung ¢6 thé cho rang d6 la do chiing ta mudn thoat
khoi “v6 thic tap thé”, Alfred Adler c6 thé néi dé1a do“ndi
tu ton” din dén mét hing tha véi xa hoi, con Sigmund
Freud c6 thé gidi thich d6 1a sy d6i khéng giita “ban than”
va “ban nga”. Nhitng ngudi giau tri tudng hro‘ng tham chi
c6 thé lién tuéng dén toan tinh luyén 4, cho rang dé chi
12 do mic cAm tinh duc trong tiém thic...

Uong Tiéu Bach suy nghi k¥ cang va quyét dinh thay
vi di sau vao 1y thuyét “Vi sao chiing ta khong mubn di
1am?”, cb sé tap trung vio viéc gitp moi ngudi cdm thay
thoai mai hon khi di lam. K&t hgp kién thirc tim 1y hoc véi
kinh nghiém giao tiép trong kinh doanh, Udng Tiéu Bach
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cho rdng viéc viét vé& “chin loai hinh tinh cich” sé hitu
ich cho moi ngudi. So véi nhiing ky thuét cao siéu va ly
thuyét khé hiu ctia tam 1y hoc, tdm 1y hoc ting dung nay
c6 thé gitip moi ngudi “gip ngudi giét ngudi, gip Phit...
lam hoa véi Phat” noi cong sd.

Da4i khi chiing ta hao hiing di 1am vi yéu thich mét
cong viéc, nhung lai nghi viéc mdt cach ddt ngdt chi vi
ghét mot ngudi. Hodc tham chi khéng chi mt nguoi.

‘ Sau khi hiéu vé “chin loai hinh tinh cich”, ban sé dé&

dang thau hiéu ngudi khac hon va c6 thé khong con ghét ho
nhiéu nhu trudc. T4t nhién, ciing c6 kha ning ban sé cang
ghét ho hon. Néu vy, xin chiic mimng ban, “chin loai hinh
tinh céch” cing gitp ban hiéu r6 ban than va ddi phé véi ho.

Néu di 1am 1a didu bat budc va xung dot 1a didu khé
tranh khoi, hay tim cich giam thiéu “chi phi” giao tiép
dé c6 thé 1am viéc thodi mai hon, tan 1am sém hon va c6
nhiéu thoi gian nghi ngoi hon. Véi kinh nghiém 8 nim
kinh doanh va 2 ndm nghién ctru tdm ly hoc, Udng Tiéu
Bach da viét cudn sach tam 1y hoc nay v6i mong mudn
“phd dd chiing sinh”, gitip moi ngudi gidi téa ndi khé khi
phai di lam.

Tuy nhién, c6 ciing lo ling rang nhitng ngudi ludi
biéng nhu chiing ta c6 thé sé giéng nhu cd trudc day, nhin
thly ba chit “tam 1y hoc” 1a mudn bé sach ngay lap tac. Vi
vy, cd da stt dung hinh thitc déi thoai gitta ngudi tré tubi
va dai su, két hgp vdi nhitng cau chuyén thyc té tir kinh
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nghiém lam viéc trudc day, dé ban vé “chin loai hinh tinh
cach” mot cach tha vi va sinh dong hon, gitp ly thuyét
ndy trd nén dé hiéu va gin gii hon.

Hy vong ring trong qué trinh doc nhitng méu truyén
cudi, ban ciing sé c6 dip khdm phé ban chét cta “chin loai
hinh tinh c4ch”, gitip viéc di 1am tré nén dé dang hon.

Hoic hy vong rang sau khi hiéu vé& “chin loai hinh
tinh cdch”, ngoai nhirng dém ting ca 4n mi géi, ban it
nhét c6 thé tim thiy niém vui va sy thu gian tit nhitng cau
chuyén cudi nay.

Quan trong nhit, hy vong ring thong qua cudn sach
ndy, moi ngudi sé gitip Ubng Tiéu Bach c6 thé tiép tuc tan
hudng thai gian nghi ngoi cia minh.

~ Can ctr vao 9 loai hinh tinh cich theo mé hinh

Enneagram, chin nhém tinh cich sé c6 tu duy vé viéc
nam thing cing nhu sau:

Nhém sé 1 la nguoi ciu toan (The reformer) khing
khang ring: Khong chi minh t6i nim thing cang, ma tat
ca moi nguoi déu phai ndm thi‘m:jg céng gibng nhu toi.

Nh6m sb 2 1a ngudi tinh cdm (The helper) cam thiy:
Phai gitp m&i ngudi hai long véi viéc nim thang cang
truée, rdi mai dén lugt téi ndm thang cing.

Nhém sb 3 1a ngudi tham vong (The achiever) sé
nghi: Toi phai ndm thing céng theo dang dep nhét, trd
thanh hinh méu Iy tudng trong giéi ndm thang cang.
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Nhém sb 4 1a ngu(‘!i cé tinh (The individualist) sé¢
cam than: Thi ra ndm théng céng lai ¢ don, dep ma
buén dén vay.

Nhoém s6 5 1a ngudi Iy trf (The investigator) subt ngay
nghién cru: Rt cudc ndm nhu ndo méi thing nhat? _

Nhoém s6 6 1a ngudi hoai nghi (The loyalist) cho ring:
Tru6c khi ndm thing cing bét budc phai dua ra dugc cic
phuong an d& phong rai ro, chit khong 16 dong dAt thi
phai lam sao?

Nhoém s6 7 1a ngudi hoat bat (The enthusiast) nhanh
chéng thir ndm thang cing véi du tu thé khac nhau, thim
chi ndm cong lung ciing thiy thing.

Nhém s6 8 1a ngudi manh mé (The challenger) cho
rang: Minh c6 trach nhiém tim dia diém t6t nhit, din dét
moi ngudi cing nam thing cing.

Nhém 56 9 1a ngudi 6n hoa (The peacemaker) thi bay
té: Moi ngudi nam thi t6i ndm, moi ngudsi khéng ndm thi
toi ciing chang ndm. Chi khi tAt ca ciing nim thing cing
m&i thyc su la thang tap.

Ban muén tim hiéu xem minh thudéc nhém tinh cach
nao? Mudn tim hiéu xem nguoi khéc 1a kiéu ngudi gi khong?

Nao, ching ta hay ciing im hiéu vé 9 loai hinh tinh
céch theo m6 hinh Enneagram, dé gitp viéc di lam thoai

mai hon, gitip ban than c6 nhiéu thdi gian & nha de cang
nam cang thang hon nhé!
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CHIN KIEU NGUO'1 DANG GHET

“LAn nay tdi néi 1am 12 1am, cong viéc nay that qua
déng, c6 phai kiép trudc toi hity diét dai ngan ha nén moi
bi phat lam viéc cung dam nguoi nay!”

Vao mdt dém thi hai oi bitc gitta miia he hdn 30 do,
véi chiée didu hoa dot ngdt dinh cong, Udng Tiéu Bach,
“nit hoAng ting ca”, titc gidn ném ban phim, quyet dinh
diing hanh d6ng dé phan khang.

P6i khi chi cAn mét ngay khong subn sé, ban sé cam
thiy ca thé gi6i dang chéng lai minh.

Ngay sang sém, Uong Tiéu Bach da bi cép trén Hau
Thién goi vao dé “mé x&” phuong én da dugc khach hang
théng qua. Sép mubn “nang cap” phuong én, trong khi
Ubng Tiéu Bach da thitrc dém nhiéu ngay dé hoan thanh
né. C4 titc gian nhung chua kip phan ddi thi dong nghiép
da ddng ¥ sta doi.

Ubng Tidu Bach danh phai mang theo ¥ kién chinh
stra dén gip phong thiét ké. Nha thiét ké chinh David
khéng ddng ¢ va dua ra nhitng phan bac dya trén quan
diém thdm my. Ubng Tiéu Bach cAm thiy anh ta qué coi
trong nghé thuat ma quén mét myc tiéu ban san pham.

Ngoai viéc sira thiét k&, Ubng Tiéu Bach cdn phai lién
hé v6i phong sdn pham, noi c6 ngudi lién lac ndi tiéng 1a
khé tinh. Sau nhidu nd luc, c6 méi thuyét phuc duogc cd
hai phong déng ¥ chinh sita.
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Tay nhién, quan Iy phong khach hang vira di cong
tdc vé da phan d6i: “Néu khéch hang di théng qua, nhidu
ngudi bén thiét ké va san phim cung thdy khong cin
thiét, vy tai sao con stra?!”

Dui sy dan dit cta anh ta, moi ngudi ddng loat
phan d6i.

“Trach t6i &, cdc anh chij c6 ¥ kién thi khing nghi véi
cdp trén dil” Udng Tiéu Bach khong thé kidm ché dugce nixa.

“Thai d¢ gi dy, khong 1é 1a vAn dé ctia ching t6i
ha?!” Quan ly phong khach hang ciing ndi néng,.

Hién trudng trd nén cing thang, moi ngum xung
quanh Ién cudi v6i Uong Tiéu Bach.

Cusi ciing, c6 ngudi ditng ra hoa giai, va moi ngudi
ddng y dé Udng Tiéu Bach chinh sira phuong 4n chi tiét,
sau d6 sé danh gia va thao luan tiép.

Gitta dém khuya thi hai, véi con gidn s6i suc va chiéc
bung ddy mi géi ting ca, Udng Tiéu Bach chi con biét chién
d&u mot minh. Didu khién c6 tic gign khong chi 1a viéc
tang ca, ma con 13 email nhan dugc hdi chidu: chi Copy,
quan Iy dy &n cia mdt nhém khéc, da duge thing chic
trude cd. Udng Tiéu Bach cdm thiy bét cong vi cho rang
chi Copy chi biét thé hién long trung thanh va tranh céng.

Giita dém he néng bic, chiéc diéu hoa da héng nhiéu
1an béng dung dinh cong hoan toan. Ca ngay déu khong
sudn sé, gibng nhu mot loat cc sy cb lién tiép xay ra.
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Nghi dén bita lién hoan véi ddng nghiép vao ngay
mai, Ubng Tiéu Bach cang thém buc bdi. Binh thudng chi
phai gip mét vai ngudi dang ghét, nhung lién hoan thi ca
d4m ngudi dang ghét ndy sé tu tdp dong du. '

Tai sao dén didu hoa cdn c6 thé néi khong lam la
khéng 1am, con t6i e phai ting ca & day ch?!

Ubng Tiéu Bach ttc gidn bd di, nghi ring doi ngudi
khong nhit thiét phai c6 mot chuyén du lich néi di 1a di,
nhung it nhit c6 thé c6 mot lan tit chirc néi [am Ia Jam.

LAN DAU GAP LAO THIEN SU

“Pi 1am sao ma phién phiic thé nhi?”

Vao mét dém thir Hai dang ghét, Udng Tiéu Bach
mang theo cau héi nay trén 1am di thinh kinh.

Nghe néi trong ngdi miéu trén ndi no, c6 mot Thién
su c6 thé chi cho ta con dudng nén di, héa giai cho ta ndi
khé di lam. Thién su quan niém rang di lam von la viéc
don gian, thé nén Udng Tiéu Bach quyét dinh di xem xem
nha su dinh “lira” minh nhu thé nao.

Ubng Tiéu Bach: “Thua thdy, con nghe néi thay quan
niém ring di 1am vén 1a viéc don gian, c6 phai khong a?”

Thién sut: “Pung vay. Pi 1am gibng nhu di bd trén
mit dit bang phang.”
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Ubng Tiéu Bach: “Thiy ditng c6 ma lita con. Dilam1a
viée phién phic nhét trén doi nay.”

© Thidn su: “La di lam phién phiic, hay di lam gap phai
ngudi phién phic?”
Ubng Tiéu Bach: “C6 lua chon nao khac khong a?”

Thién su: “Con ditng qua tham lam... Hay n6i thi
‘thdy nghe xem phién phitc nhu thé nao?”

Ubng Tiéu Bach: “Di 1am da mét méi lai con thém
nhitng dong nghlép vita gip da thiy p}uen c6 phai hét
thube chita rdi khéng a?”

Thxen su: “Con dtmg lo, ho nhin con ciing thay phién
phirc théi

Ubng Tiéu Bach: “V4y con phai lam sao? Chinh thiy
néi rang cé thé khién viéc di 1am try nén dé dang ma?”

Thién su: “Puong nhién, chi cdn con tham khéo bién
phép nay 1a c6 thé bién viéc di 1am trd nén dé dang.”

Udng Tiéu Bach: “Thét sy c6 bién phap nhu vay a?”

Thién su: “U. C6 mdt bi kip mang tén ‘Cira hinh chan
kinh’ ¢6 thé gitp con héa gidi phién nao trong méi quan
hé gitta ngudi véi ngudi.”

rUﬁng Tiéu Bach: “Nghe c6 vé khéng déng tin, ctt nhu
bi kip gia truyén 4y...”

Xem Thém Ebook Https://sach.nhuttruong.com



Bomos

Thién su: “Pugc théi, thyc ra diy Ia phuong phép 9
loai hinh tinh cich (Enneagram), m{t nhanh ctia tim ly
hoc tting dung phuong Tay, ciing khoa hoc 1dm.”

Ubng Tiéu Bach: “Thdy con am hiéu ca... hoc van
Pong Tay a?”

e

Thién su: “Y hoc Pong Ty két hgp cho hiéu qua chita
bénh cao ma. Con hay ké xem minh ghét nhitng ai & cong
ty cho thdy nghe.”

Uéng Tiéu Bach: “Vay thi chi bing thdy hoéi con
khong ghét ai méi dtng! Chi sép ctia con thudc cung Xit
Nit, cho dit con c6 nhan duge 999 lugt thich cia khach
hang, thi chi ta vn khong bdm thich cho con mét lan;
C6 mét ddng nghiép ludn lam vuéng chan con, bat ké
yéu cu c6 d& hoi dén méy cd 4y ciing khong bao gidy biét
tir chbi; C6 ca anh thiét ké ci tuong minh 1a hoa si hay
nha tu tudng nao dé nita; Rdi thi chuta ké may ngudi bén
. phong sén phdm, phong khach hang déu rit ky quac.”

Thién su: “Dua theo quan diém vé 9 loai hinh tinh
cach, tit cd nhitng ngudi ma con liét ké ¢ trén déu thudc
mot trong chin nhém ngudi nay. Vi duy, c6 16 sép cua con
thudc nhém s 1 - ngudi cAu toan; cii c6 khong biét tir
chéi c6 thé thude nhém sb 2 - ngudi tinh cam. Ngoai ra,
con ¢6 nhém sb 3 - ngudi tham vong; nhém sb 4 - ngudi
ca tinh; nhém sb 5 - ngudi Iy tri; nhém s6 6 - ngudi hoai
nghi; nhém s 7 - ngudi hoat bat; nhom s6 8 - ngudi manh
mé; va nhém s6 9 - ngudi 6n hoa. M6i nhém ngudi khac
nhau sé c6 tac phong xtt 1y cong viéc khéac nhau.”
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Ubng Tiéu Bach: “Thé gi6i c6 nhidu ngudi nhu vay, 16
nao chi ¢6 chin nhém ngudi théi a?”

Thién su: “Ptng vay, chi c6 chin nhém théi. Hon nita
chi cAn xéc dinh r6 d6i phuong thudc loai hinh tinh cich
nao la con ¢6 thé biét ngudi d6 nghi gi, hiéu dugc vi sao
ngudi ta lam thé.” |

Ubng Tiéu Bach: “Thin ky vy u?”

Thién su: “Ptng, Tam 1§ hoc 9 loai hinh tinh cich
(Enneagram) la mon hoc bét budc trong khéa dao tao
Thac si Quan tri kinh doanh (MBA) tai Dai hoc Stanford;
dong thai la kim chi nam chuyén diing d8 nhin ngudi cia
Co quan Tinh bdo Trung uong Hoa Ky (CIA). R4t nhiéu
~ cong ty thugc top 500 doanh nghiép hang dau Trung

Quéc ciing diing né dé dao tao nodi bo. Con c6 thé tim
kiém nhiing tai liéu co ban nay & trén mang.”

Ubng Tiéu Bach: “Thiy con hiéu ca tim Iy hoc a?”

Thién su: 'fU, trude khi xudt gia ta 13 chuyén gia tu
vén tam ly.”

Ubng Tiéu Bach: “Vi sao sau nay thay lai xuht gia? Tai
sao khong di lam ntta?”

Thién su: “Thay dang di 1am d4y. Chi cin lam dtng
thoi gian quy dinh ma con tréanh dugc git cao diém budi
séng. Thé nén thay néi rdi ma, di lam chi nhu di b6 trén
dAt bing thoi” |
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TAM LY HOC GIUP VIEC DI LAM TRG NEN NHE
NHANG: 9 LOAI HINH TiNH CACH

Chin loai hinh tinh cich 1a gi?

Chin loai hinh tinh cdch, hay con goi la Enneagram,
1a mot trong nhitng truong phéi tm ly hoc vé tinh céch
lau ddi nhéat va thudc linh vie tim 1y hoc tng dung. Day
12 mot hé théng phan loai tinh cach con ngudi, tap trung
vao tng dung thuc té trong giao tiép giita cic ca nhén,
phat trién c4 nhan, lanh dao va nhiéu linh vyc khéc.

Ngudi 6n hoa
Ngudl manh mé o Ngudl cdu toan

L8 0

NGi tdm

Nguti hoat bat @ @ Nguditinhcdm

Ngut hoai nghi @ @ Ngudi tham vong

Nagudilytri @ O Ngudi catinh

M@ hinh enneagram
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